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รายละเอียดหลักสตูร
EP 1 ขอ้กําหนดISO9001/IATF1694 ที�เกี�ยวขอ้งกับแผนกคลังสนิค้า/โลจสีติกส์
EP 2 การออกแบบกระบวนการที�เกี�ยวกับแผนกคลังสนิค้า/โลจสีติกสเ์พื�อใหส้อดคล้อง
ตามขอ้กําหนด
EP 3 การกําหนดตัวชี�วดั (KPI) กระบวนการและการจดัทําAction plan

EP 4 การจดัทํา Job Description สาํหรบัพนักงานในแผนกคลังสนิค้า/โลจสีติกส์
EP 5 การกําหนดความสามารถ Training Needs สาํหรบัพนักงานคลังสนิค้า/โลจสีติกส์
EP 6 การกําหนดความรูข้ององค์กร (Organization Knowledge) สาํหรบักระบวนการ
ที�เกี�ยวกับขอ้งกับแผนกคลังสนิค้า/โลจสีติกส์
EP 7 เทคนิคการดแูลและจดัการคลังสนิค้า
EP 8 เทคนิคการจดัการสง่มอบสนิค้าตามความต้องการของลกูค้า
EP 9 เทคนิคการจดัลําดับความสาํคัญของสนิค้าเพื�อใหง่้ายต่อการควบคมุ

ทําไมต้องอบรมหลักสตูรนี�
 เพื�อใหพ้นักงานแผนกคลังสนิค้า/โลจสีติกส ์เขา้ใจถึงขอ้กําหนด ISO9001:2015

และ/หรอื IATF16949:2016 ที�เกี�ยวกับกิจกรรมของแผนกคลังสนิค้า/โลจสีติกส
และทําอยา่งไรใหส้อดคล้องตามขอ้กําหนดที�เกี�ยวขอ้งทั�งทางตรงและทางอ้อมรวม
ถึงเทคนิคในการจดัการ

ใครเหมาะเรยีนหลักสตูรนี�
o ผูจ้ดัการแผนก, หวัหน้างาน, พนักงานในแผนก
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