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ผู้บรหิารระดับสงู

หลักสูตรที�ผู้บริหารควรเรียน
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ทําไมต้องเรยีนหลักสตูร: 
เพื�อใหผู้บ้รหิารระดับสงูขององค์กรเขา้ใจถึงขอ้กําหนดของ
ISO9001:2015 และ/หรอื IATF16949:2016 ที�เกี�ยวกับผูบ้รหิารและ
ทําอยา่งไรใหส้อดคล้องตามขอ้กําหนดที�เกี�ยวขอ้ง
เนื�อหาของหลักสตูร: 
EP 1 การวเิคราะหบ์รบิทและผูม้สีว่นได้สว่นเสยี / การออกแบบระบบ
การจดัการคณุภาพขององค์กร
EP 2 การกําหนดนโยบายคณุภาพ / การกําหนดหน้าที�รบัผดิชอบใน
องค์กร 
EP 3 การกําหนด KPI และการจดัทํา Action Plan 
EP 4 การวเิคราะหแ์ละจดัการความเสี�ยงขององค์กร
EP 5 การจดัหาและจดัการทรพัยากรในองค์กร / การสื�อสารในองค์กร
EP 6 การติดตามและประเมนิผลการดําเนินงานขององค์กร / การ
ทบทวนของผูบ้รหิาร (Management Review) / การสง่เสรมิการ
ปรบัปรุงอยา่งต่อเนื�องในองค์กร
EP 7 ตอนพเิศษ เนื�อหาเพิ�มเติมเพื�อสอดคล้องตามขอ้กําหนดเสรมิ
ของ IATF16949
ผู้ที�ควรเขา้เรยีน: 
ผูบ้รหิารระดับสงู, ผูจ้ดัการแผนก, QMR, Internal Auditor,
Supplier Auditor


